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       易寶通訊

易寶呼叫中心培訓學院 – Call Center管理培訓系列課程
邀 請 函
2001年12月，易寶通訊服務有限公司在深圳成功舉辦了金融行業“Call Center管理”研討會，取得很好的反響。應與會者需要，其屬下易寶呼叫中心培訓學院將於2002年3月27日-28日在深圳推出Call Center運營管理公開課程 -  <高效的Call Center服務管理>，與您分享易寶通訊近10年的Call Center成功運營管理經驗!
     易寶通訊服務有限公司是香港最大的Call Center之一，運營規模超過330個座席, 在香港致力拓展多元化的Call Center外包業務, 客戶包括金融機構、保險行業、至香港主要電訊運營商、香港政府機構等。同時, 易寶通訊積極開拓國內市場,服务于國內不同行业的Call Center運營商, 已凭借自身豐富的運營經驗，結合國內的市場環境, 為許多國內同行提供了極為有價值的培訓顧問服務。


易寶呼叫中心培訓學院此次推出為期兩天的 <高效的Call Center服務管理>課程是管理培訓系列課程中的重要內容之一, 將為您提供極具實踐價值的運營管理技巧和知識, 在此我們誠摯邀請您的參加!

                                           易寶通訊服務有限公司

                                              2002年2月22日
報名回執

公    司


參加人數


聯 絡 人

聯繫電話


付款方式
現金   (
  支票   (
轉帳   (

報名回執請傳真至 0755-5513578

感謝您的支持！
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